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Post- og teletilsynet



O Samferdselsdepartementet Postboks 8010 Dep 0030 OSLO



Vår ref.: 006098-3



Vår dato: 9 1' 2010



Deres ref.:



Deres dato:



Saksbehandler: Hans Olay Royr



Har NAV innsynsrett i taushetsbelagt



informasjon etter ekomloven § 2-9, herunder



trafikkdata, og er innsynsretten fortsatt gjenstand for ekstern kontroll?



1



BAKGRUNN



Post- og teletilsynet (PT) viser til telefonkonferanse med Samferdselsdepartementet (SD) den 4 11 2010. hvor tolkningen av Lov om elektronisk kommunikasjon av 4 7 2003 nr 83 (ekomloven) § 2-9 tredje ledd siste punktum og forholdet til loy om trygd av 28 2 1997 nr 19 (folketrygdloven) §§ 21-4a første ledd jf tredje ledd og 21-4c femte ledd etter endringer ved lov 18 12.2009 nr. 133 var tema Bakgrunnen for telefonkonferansen var en henvendelse fra Tele 2 Norge AS datert 25 10 2010. hvor det ble bedt om en avklaring pa om PT delte NAV Kontroll Midt-Norge sin tolkning av folketrygdloven §§ 21-4a forste ledd jf tredje ledd og § 21-4c femte ledd Nevnte bestemmelser danner etter NAV Kontroll Midt-Norges oppfatning grunnlag for, blant annet. a kreve utlevert lagrede abonnentsdata pa stonadsmottaker eller andre nar NAV har nmelig grunn til a mistenke at det har skjedd eller vil skje urettrness ge utbetalinger av trygd I telefonkonferansen var SD og PT enige om at det foreligger et behov for a fa en avklanng av rettstilstanden ved at saken eventuelt forelegges Justisdepartementets lovavdeling



2 2.1



DRØFTING Innledning



Pa bakgrunn av utformingen av de relevante bestemmelsene i folketrygdloven og ekomloven har PT ikke avgrenset droftelsen til bare a gjelde abonnentsdata En eventuell opphevelse av taushetsplikten etter ekomloven § 2-9 vil medføre at det ogsa oppheves taushetsplikt for trafikkdata



Besoksadresse ; Office address Nygard 1 Lillesand



Postadresse I Postal address Postboks 93 4791 Lillesand



el c



+47 22 82 46 00 firrlapost"Wnpt no



Fax +47 22 82 46 40 Org nr NO 974 44687'



Det første spørsmalet som ma avklares er om folketrygdloven opphever taushetsplikten etter ekomloven § 2-9 slik at NAV blant annet kan få tilgang til informasjon om en stønadsmottakers eller annen persons bruk av elektronisk kommunikasjon for å undersøke om det er utførl trygdemisbruk. PT vil deretter drøfte om endringen av folketrygdloven § 21-4c femte ledd medfører at fremgangsmaten for a få utlevert taushetsbelagt informasjon etter ekomloven er endret slik at PT ikke lenger skal foreta en ekstem kontroll, hvor det blant annet vurderes om det er rimelig overfor den som har krav pa hemmelighold å gi innsyn i trafikkdata.



2.2



Opphevelse



av taushetsplikten



etter ekomloven



§ 2-9



Innledningsvis vil PT bemerke at tilbydere etter ekomloven vil kunne omfattes av pliktene som følger av folketrygdloven § 21-4a. Folketrygdloven § 21-4a tredje ledd lyder: "Den som blir palagt å gi opplysninger eller innsyn i dokumenter mv. i medhold av paragrafen her, plikter å gjøre dette uten godtgjørelse og uten hinder av taushetsplikt." Det følger klart av ordlyden at denne bestemmelsen opphever taushetsplikt palagt i annen lov. For å vurdere om unntaket fra taushetsplikten etter folketrygdloven § 21-4a tredje ledd medfører at tilbydernes taushetsplikt etter ekomloven § 2-9 må vike, må innholdet i ekomloven § 2-9 klarlegges. Ekomloven § 2-9 tredje ledd i.f. lyder: "Taushetsplikten er heller ikke til hinder for at opplysninger som nevnt i første ledd gis til annen myndighet i medhold av lov". Problemstillingen er om ekomloven § 2-9 tredje ledd i.f. oppstiller særskilte krav til hjemmelsgrunnlaget som gir adgang til å få utlevert informasjon som omfattes av taushetsplikten i ekomloven § 2-9. Ordlyden i ekomloven § 2-9 tredje ledd i.f. tilsier ikke at det finnes spesielle formkrav til hvordan unntak fra taushetsplikten etter denne bestemmelsen skal utformes. Etter en naturlig spraklig forståelse vil det være nok at det finnes en lovbestemmelse som opphever lovbestemt taushetsplikt. I Ot.prp. nr. 58 (2002-2003) s. 94 første spalte uttales det at: "Det er for å klargjøre at det ikke vil være motstrid mellom lovene der en annen lov gir rett til innsyn i lovens taushetsbelagte opplysninger at det er presisert i tredje ledd at ellers taushetsbelagte opplysninger kan gis til annen myndighet som har hjemmel i lov til å kreve slik informasjon. Omfanget av opplysningsplikten i slike tilfeller vil fremgå av vedkommende hjemmelslov. Som eksempel pa en shk situasjon vises til merverdiavgiftsloven § 48a. Det vises ogsa til tvangsfullbyrdelsesloven § 7-12." PT finner ikke klare holdepunkter for at denne uttalelsen i forarbeidene danner grunnlag for a sette spesielle formkrav til annen lovgivning for at det skal etableres et unntak fra taushetsplikten etter ekomloven § 2-9. Riktignok benyttes det bestemt form når det tales om at "annen lov gir rett til innsyn i lovens taushetsbelagte opplysninger". men PT legger til grunn at den bestemte formen er i et et utslag av naturlig språkbruk når man behandler en konkret taushetspliktsbestemmelse lovforslag, og ikke en tilsiktet uttalelse for a kreve eksplisitt unntak fra ekomloven § 2-9 for at taushetsplikten bfir opphevet. Dette støttes av at det vises til tvangsfullbyrdelselsloven § 7-12.
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Pa tidspunktet for Ot prp. nr 58 (2002-2003) lød tvangsfullbyrdelseloven



§ 7-12 første ledd slik:



For å undersøke hvilke formuesgoder saksøkte har, kan namsmannen palegge tredjepersoner å gi opplysninger om krav som saksøkte har mot dem, og om formuesgoder som de har i sin besittelse og som saksøkte eier. Namsmannen kan i rimelig utstrekning ogsa palegge tredjepersoner a gi opplysninger om krav som saksokte i løpet av de siste 2 arene har hatt mot dem og om hvordan kravet falt bort, og om formuesgoder som de i løpet av de siste 2 årene har hatt i sin besittelse og som saksøkte da eide og om hvordan besittelsen opphørte Arbeidsgiver plikter a gi opplysninger om saksøktes lønns- og ansettelsesforhold og om palagte trekk i lønnen. Opplysningsplikten gjelder uten hinder av taushetsplikt. Tvistemålsloven§§ 204 til 209 a gjelder tfisvarende. Her viser forarbeidene til en bestemmelse som bare har en generell opphevelse av taushetsplikt palagt i annen lov. Ut fra forarbeidene ma man slutte at taushetsplikten etter ekomloven § 2-9 skal vike for opphevelse av taushetsplikten som er utformet slik det er gjort i tvangsfullbyrdelsesloven § 7-12. Pa bakgrunn av henvisningen til tvangsfullbyrdelsesloven § 7-12 finner PT ingen holdepunkter i forarbeidene for å innfortolke et særskilt formkrav til hvordan annen lovgivning skal oppheve taushetsplikten etter ekomloven § 2-9. PT ser imidlertid at reelle hensyn kan tilsi at det oppsfilles særskilte krav til lovhjemler for unntak fra taushetsplikten i ekomloven § 2-9. Innsyn i denne type informasjon representerer et betydelig inngrep i personvernet pa bakgrunn av den store mengden informasjon som er lagret Det kan i denne sammenhengen også tas med at det har vært en stor teknologisk utvikling som gjør at informasjonsmengden som omfattes av trafikkdata i dag er betydelig større enn på tidspunktet for vedtakelsen av ekomloven § 2-9. Det kan ogsa anføres at den alminnelige rettsoppfatning taler for at tilgangen til sa store mengder personsensitiv informasjon skal være svært begrenset. Dette er forhold som taler for at reelle hensyn bør kunne tillegges større vekt ved forlolkning av denne lovteksten. Etter en konkret helhetsvurdering finner imidlertid PT at de ovenfor nevnte reelle hensyn ikke kan få gjennomslag overfor en ordlyd og forarbeidsultalelser som taler imot at det kreves særskilte krav til hvordan annen lovgivning skal oppheve taushetsplikten etter ekomloven § 2-9. Det er derfor PTs oppfatning at det ikke stilles særskilte krav til hjemmelsbestemmelser som opphever taushetsplikten i ekomloven § 2-9. Dette innebærer, etter PTs oppfatning, at folketrygdloven opphever taushetsplikten etter ekomloven § 2-9 slik at NAV blant annet kan fa tilgang til informasjon om en stonadsmottakers eller annen persons bruk av elektronisk kommunikasjon for å undersøke om det er utført trygdemisbruk.



2.3



Prosessuelle



bestemmelser



Et annet spørsmal er om NAV ma innhente PTs forutgaende samtykke til utlevering av taushetsbelagt informasjon. Folketrygdloven



§ 21-4c femte ledd følger



'Reglene om bevisfritak i tvisteloven §§ 22-8 og 22-9 gjelder tilsvarende ved anvendelsen av bestemmelsene i § 21-4 og § 21-4 a første ledd.' Før lovendring av 18. desember 2009 lød bestemmelsen som følger: "Reglene i tvisteloven om begrensninger i plikten til å avgi forklaring mv. gjelder tilsvarende ved anvendelsen av bestemmelsene i § 21-4 og § 21-4 a første ledd.''
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Gjennom henvisningen til tvisteloven innebar dette, etter PTs vurdering, at PT måtte samtykke til utlevering av taushetsbelagt informasjon etter ekomloven § 2-9 nar folketrygdloven var hjemmelsgrunnlag. Dette fordi tvisteloven § 22-3 dermed kom til anvendelse. Dette ble kommunisert til Tele2 i PTs brev av 14.8.2009 som ble sendt i kopi til NAV Kontroll Nord. PTs lovforståelse har ikke medført skriftlige motforestillinger fra NAV, og PT legger derfor til grunn at NAV er enig i denne, og fortolker følgelig lovendringen av desember 2009 pa bakgrunn av dette. I Prop. 54 L (2009-2010) side 7 andre spalte til lovendringen av desember 2009 av folketrygdloven 21-4c femte ledd uttalelse: "Gjeldende bestemmelse henviser til reglene i tvisteloven om «begrensninger i plikten til å avgi forklaring mv.» ved anvendelsen av reglene om innhenting av opplysninger etter i § 21-4 og § 21-4 a. Henvisningen er i samsvar med intensjonene presisert til å gjelde tvisteloven §§ 22-8 og 22-9. Øvrige bestemmelser om bevisforbud/bevisfritak kommer således ikke til anvendelse. Det vises til punkt 6." Denne uttalelsen må sees i sammenheng med at eldre lovtekst omfattet alle bestemmelser i tvisteloven kapittel 22, og forslaget til lovendring som bare nevner tvisteloven §§ 22-8 og 22-9. Lovteksten og forarbeidene til folketrygdloven § 21-4c femte ledd gir sterke holdepunkter for at lovendringen av 18. desember 2009 innebar en realitetsendring av den rettstilstanden hvor PT måtte samtykke til utlevering av taushetsbelagt informasjon etler ekomloven § 2-9. Etter PTs forståelse av regelverket, er det ikke lenger et krav om PTs forutgående samtykke ved utlevering av informasjon som omfattes av ekomloven § 2-9 i medhold av folketrygdloven § 21-4a. Dette medfører at det ikke lenger vil foretas noen ekstern kontroll av om utleveringen av inforrnasjonen vil være urimelig ovenfor den eller de som har krav pa hemmelighold.
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KONKLUSJON



PT er av den oppfatning at Arbeids og velferdsdirektoratet. Helsedirektoratet og særskilt utpekte enheter har innsynsrett i taushetsbelagt informasjon etter ekomloven § 2-9 uten at det er krav om forutgående ekstem kontroll. PT er av den oppfatning at det finnes sterke reelle hensyn som taler imot den rettstilstand som synes etablert i medhold av folketrygdloven §§ 21-4a første ledd jf. tredje ledd, samt 21-4c femte ledd. Dersom SD og eventuelt Lovavdelingen skulle komme til de samme konklusjoner som PT, oppfordrer vi SD til å vurdere om det er behov for a endre lovgivningen på dette omradet.



Med hilsen



/Ljy.-Hy



/



nudsen Fre n seksjonssjef



Knut Bryn (å f ) fung. direldør
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