









	
 Home

	 Add Document
	 Sign In
	 Create An Account














[image: PDFKUL.COM]






































	
 Viewer

	
 Transcript













Universal Student U‐PASS Advisory Board  May 4, 2012  Spring Quarter Meeting    Present:  Melanie Mayock, Advisory Board Vice‐Chair, GPSS Representative  Becky Edmonds, GPSS Representative  Aaron Lykken, GPSS Representative  Conor McLean, ASUW Representative  Sarah Round, ASUW Representative  Austin Bell, ASUW Representative  Celeste Gilman, Commuter Services  Rene Singleton, Student Life  Alicia Halberg, Advisory Board Staff    Not Present:  Josh Kavanagh, Transportation Services  Bill Dow, Advisory Board Chair, ASUW Representative  Miles Fernandez, ASUW Representative  Sean Wilson, ASUW Representative    1. Public comment period  a. Nobody came to speak during the public comment period    2. Approve meeting minutes, agenda  a. Zach Nostdal was listed as a “GPSS Representative” on the April 6 minutes, he  should be listed as a guest.  i. Alicia Halberg will change the minutes to be more accurate.  b. The Advisory Board chose to move some items around anticipating Josh  Kavanagh’s teleconference into the meeting.    3. U‐PASS Factsheet  a. Commuter Services put together an informational fact sheet about the Universal  Student U‐PASS program at the Advisory Board’s request.   b. Advisory Board members received a draft of this at the last meeting. CS received  questions and edits from Melanie Mayock and made some additions and  changes for the final draft.  i. Advisory Board members received a final copy of the factsheet on April  20 before the U‐PASS 20th anniversary event.  c. There will be a bundle of new student fees in the fall.   i. ASUW and GPSS are working with Student Life and First Year Programs to  create a flyer, notifying all incoming students about the fees (ie: why they  exist, what purpose they serve). 



ii. Additionally, these groups hope to add something to the yearly required  portion of the tuition statement listing campus crime statistics explaining  all of the mandatory student fees.  1. Students would love to change the tuition statement to make it  more informative, but that is not likely to happen at this time.  iii. New students wouldn’t have known life before the universal U‐PASS  program, but the Advisory Board will want them to understand why the  universal component is in place.  1. Rene Singleton suggested that there should be a brief, informative  article in the Daily’s welcome edition about the U‐PASS program  overall.  2. This information should come from students, not from TS, and  should be included in welcome packets going out to the entering  freshmen class and transfer students.  d. The factsheet will be useful for sharing information with the press alongside the  information Transportation Services sends out each quarter about ORCA and U‐ PASS.    4. Annual reports  a. Generally, TS information is more focused on the end‐user than focused on a  bigger picture.  b. TS would like to work with the Advisory Board to create an annual report about  the program.  c. This report should include the purpose of the Advisory Board, the group’s  history, issues that have come up – more focused on the board than focused on  the program. It should also contain information about what the Advisory Board  thinks students need to know about how the first year of the universal program  worked.  i. Rene Singleton said it’s important to have a record of the students’ time  and energy spent on this program, particularly for students who are  graduating; they will want something to look back on and point to.  ii. Alicia Halberg will set up a Google Document for Advisory Board  members to share thoughts and contribute ideas about what should be  included in the annual report and how they should be organized.  d. Looking forward to next year  i. Transportation Services is looking forward to next year and renewal of  the universal U‐PASS program. Currently, the fee is set through next  school year (’12‐’13).  ii. There will be a process, going into the fall, and all the way through winter  of next school year, of projecting, passing, and working on a potential  continuation of the universal fee.  1. There will be particular timelines with deadlines that need to be  met; for example, voting on potential fee increases. These 



deadlines need to be met, or it could be very problematic for the  program overall.  a. Rene Singleton stressed that ASUW and GPSS should work  to train its volunteers and employees about this at  committee orientations.  b. The Advisory Board will need to decide on a plan of action  during winter quarter 2013—by January if terminating the  universal program or making other programmatic changes.   i. This gives TS time to negotiate contracts with the  transit agencies, and work on the back end of  programming within the student database.  ii. Transit contract negotiations for students will begin  in May 2013, but there will be some preliminary  discussions so that students have some idea of  what the fee might need to be.  1. Transit contract negotiations will be based  mostly on ridership data from ORCA. At that  point in time, TS will have data for all of the  2011‐12 school year, and autumn quarter  2012.     5. U‐PASS survey  a. Biennially, Transportation Services conducts a large campus‐wide survey of a  representative sample of the campus population. This provides TS with  important items such as the campus commute mode split, and the data that has  historically factored into transit modeling. It also asks a variety of other  questions, particularly about U‐PASS.  b. Fall 2012 is a survey year, and TS wants Advisory Board members to have a  chance to input and ask questions through the survey. This is a big opportunity  for students to ask questions and get statistically valid answers.  i. Surveying will occur during autumn quarter 2012.  ii. The most recent survey can be found in the U‐PASS binders, which all  Advisory Board members have access to.  iii. Any questions or comments that Advisory Board members have can be  sent to Celeste Gilman at [email protected] or Alicia Halberg at  [email protected] by June 1.  c. TS hires a firm to conduct the surveying. TS provides a contact list and the firm  draws a sample from it. Surveys are conducted online and by phone.    6. Summer Planning  a. Though summer tends to be a quiet time for students, it is not one for TS. Over  the summer a number of things happen:  i. Communications to incoming and returning students. 



ii. Negotiations with transit agencies. Student prices were set for two years,  so there will be no negotiations of the student program, but the faculty  and staff program will have a new contract set this summer.  1. This will be the first time TS is using ORCA data to help set the  price.  a. There could be some precedent‐setting methods used this  summer that TS would want to keep students informed  about.  iii. Next year, as discussed earlier in the meeting, there will be a lot of things  that need to happen during autumn and winter quarters. It would be  beneficial to set a timeline for these occurrences during the summer  months.  iv. Group‐level ORCA data will come out over the summer, enabling TS to  view ridership data for students separate from faculty and staff.  v. GPSS will maintain most of the same appointments, save for Becky  Edmonds, who is graduating this June. Zach Nostdal, who visited at the  last meeting, is set to take her place.  vi. ASUW appointments depend upon ASUW elections which take place next  week.   1. Sarah Round said that ASUW has a limitation on how many  internal committees it can appoint, but it shouldn’t be a problem  for this Advisory Board so long as there are enough applicants.  vii. The U‐PASS Liaison position that Alicia Halberg currently holds is a  student‐specific position. TS is in the process of interviewing candidates  for that position. If any Advisory Board members have other  recommendations for students for this position they can contact Alicia at  [email protected].  1. Alicia will send out a description of the position with the minutes.    7. Summer U‐PASS for students not taking classes, but enrolled for autumn quarter.  a. The U‐PASS program is a subsidized program, so it would be a net loss, not a net  gain, of revenue. For each pass a student buys, the university is subsidizing it.  i. Adding in those students could potentially increase the cost to the  program.  ii. It is difficult to know how many students would be interested.  iii. Students who choose to purchase the pass in the summer are going to  take a lot of trips; therefore they would be more expensive to the  program.  iv. There may not be systems in place to support this type of program; the  sales system, student database, and the parking system aren’t equipped  to sell items to people who aren’t coded as members of the UW  community.  



1. But, TS is working on getting a new sales system installed.  Although it is a multi‐year process, this is something that TS could  look into with the new system.  b. Some students that are not taking classes over the summer, but work at the  University over the summer, qualify for what is called a “temp pass”  i. The temp pass is $132 for the summer.  ii. Perhaps ASUW and GPSS could partner with TS to better communicate  this existing benefit to students who qualify.  c. Becky Edmonds pointed out that it is not fair for a student to get a subsidized  transit pass from the University if he or she is not going to be on campus.  i. When it comes down to it, it’s great that the U‐PASS program is a huge  benefit to students and promotes a sustainable low‐car‐use lifestyle, but  the U‐PASS is in place as a regulatory requirement to reduce the number  of commute trips to campus.  ii. Aaron Lykken brought up that students are still offered benefits through  the University such as health insurance over the summer. 



Universal Student U‐PASS fact sheet    U‐PASS makes it easier for you to get to where you're going.  Because of the U‐PASS, 81% of  commute trips to the University are made without a car.  The program has had a tangible  impact in the University District and on campus, including lower traffic congestion, improved  safety for pedestrians, and a reduced carbon footprint for the University.  The U‐PASS program  has also allowed the University to expand without having to build expensive new parking.  Over  the 20 years since U‐PASS was started, traffic volumes around campus have decreased, despite  a 30% increase in the campus population.  In short, we believe that the U‐PASS program has  made the University more successful and sustainable.     Recognizing the importance of the U‐PASS, the Associated Students of the University of  Washington (ASUW) and the Graduate and Professional Student Senate (GPSS) took action  when the program was in jeopardy.  In 2009, higher transit costs led to an increase in the U‐ PASS fee from $49 to $99 per quarter; this led to lower participation.  If no changes had been  made, the cost was projected to increase to $135 per quarter in fall 2011 and to continue rising,  which would have further decreased participation and led to the collapse of the program.  GPSS  and ASUW felt it was important to prevent this from happening.    After significant research, public outreach, debate, and student surveys both the ASUW and  GPSS Senates passed resolutions last year in support of a Universal Student U‐PASS.  An  agreement was negotiated with Transportation Services, which included a price of $76 per  quarter for two years, student control of price increases, and the creation of the Universal  Student U‐PASS Advisory Board to recommend adjustments to the program.  Social and Health impact  •



•



•



Because of the Universal Student U‐PASS program, 13,000 more students have a U‐ PASS—granting them mobility and access to transit covering nearly the entire Puget  Sound region.     The U‐PASS program has decreased the UW Community’s commute, measured in the  amount of vehicle miles traveled, by 33%*    Cyclists and pedestrians would face increased danger when commuting if it were not for  the U‐PASS program as there would be 8,900 more car trips to the University district  each day.*     



  Environmental impact  •



•



The U‐PASS program has reduced the University’s carbon emissions by 16%; that’s 8,200  metric tons per year.*    The U‐PASS program has created a culture of transit use and low‐impact commuting.   Students and employees are immersed in a community where transit is the most  common commute choice and few commuters drive alone.*    After U‐PASS  Pre U‐PASS  21% use public transit  41% use public transit  23 % walk  24% walk  33% drive alone  19% drive alone  9% bicycle  8% bicycle  10% carpool/vanpool  7% carpool/vanpool  4% other  2% other   



Financial impact  • • •



Students save money with a Universal U‐PASS program! Compared to the retail price of  these trips, students save approx. $8.4 million.    The Universal U‐PASS program is subsidized by the University of Washington, and that  subsidy has increased by roughly $413,000 because of the universal program.      Because of Universal U‐PASS, University of Washington students receive favorable data‐ based custom pricing from the program's transit agency partners in recognition of the  size of the participating student population, their trip‐making behavior, as well as other  additional survey data from the UW. The agencies also saw the value in boosting  student and youth ridership as a part of their own marketing efforts. Because of the  student body's commitment to the U‐PASS program, UW Commuter Services was able  to lock into a  favorable two‐year contract with U‐PASS' six transit agency partners.                 



        *These figures are for the faculty/staff and student programs combined for 2010.  



UNIVERSITY OF WASHINGTON   COMMUTER SERVICES     JOB TITLE: Student Assistant ‐ U‐PASS Liaison    BASIC FUNCTION & RESPONSIBILITY:   Under the direction of the Transportation Systems Manager, the U‐PASS Liaison will support  outreach to key U‐PASS stakeholders including students, City of Seattle, and King County.    CHARACTERISTIC DUTIES. RESPONSIBILITIES AND RELATED DUTIES:  The U‐PASS Liaison will act as a bridge between Transportation Services administration and  students on campus. The U‐PASS Liaison will provide staffing support for the Universal Student U‐ PASS Advisory Board, attend student transportation meetings on behalf of Transportation Services,  track student initiatives related to U‐PASS, work with student government and student  organizations regarding U‐PASS and other transportation issues, and assist in connecting students  with Transportation Services resources as appropriate to support their efforts relative to U‐PASS.  The U‐PASS Liaison will assist with the development and implementation of communication and  outreach campaigns to students regarding Universal Student U‐PASS and Student Transportation  Fee.  The U‐PASS Liaison will assist in the coordination of meetings with City and County elected officials,  as well as senior staff members, attend meetings, and perform follow‐up tasks, including drafting  correspondence and conducting research.  This position sometimes requires participation in student meetings during evenings and weekends.  The U‐PASS Liaison will also do other duties as assigned.  MINIMUM QUALIFICATIONS:  Progress towards a Bachelor's Degree including college‐level course work in statistics AND one year  of prior involvement in UW governance.   Demonstrates readiness to undertake position responsibilities on one’s own and the ability to work  independently.   Proven leadership and interpersonal communications skills, including public speaking skills.  Demonstrated experience conducting research from secondary sources and summarizing results.  Demonstrated customer service skills and experience.  Exceptional organizational skills and attention to detail.  



Demonstrated ability to manage priorities for multiple projects with diverse timelines and  potentially conflicting deadlines.  Demonstrated experience self‐directing and prioritizing time and workload.  Proficiency in Microsoft Office Suite.  DESIRABLE SKILLS & EXPERIENCE:  Prefer Bachelor’s degree candidate in transportation planning/engineering/geography/urban  planning/business administration/political science/communications/journalism or related field.  An interest or experience in promoting sustainability and green transportation.  Experience designing, conducting, and analyzing surveys.  Equivalent education/experience will substitute for all minimum qualifications except when there  are legal requirements, such as a license/certification/registration.     
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