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Request for Quote  Description:  This document describes the requirements for interested parties to submit a Quote for the  provision of services to support the review and update the NQ Dry Tropics Corporate  Strategic Plan 2011‐2014.   



Call Date:  Wednesday 18 April 2018   



Closing Date and Time:  5pm Friday 11 May 2018  Tenders received after 5pm on Friday 11 May will not be considered.   



Contact Officer:  Renée Madsen, MERI and Planning Coordinator, NQ Dry Tropics  Email: [email protected] and mobile: 0413 889 604   



Submission of Quotes:  Responses should provide all required details as outlined in this document.  Responses are to be submitted by email to [email protected] by 5pm on  the closing date.    Proponents must ensure that their response includes Attachments 1‐5 as specified in  Schedule 2. Attachments must be submitted as a single document in either MS Word or PDF  format. 
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Introduction  Invitation to submit a Quote:  a. Interested and suitably qualified parties are invited to submit a Quote to deliver  services to support the review and update the NQ Dry Tropics Corporate Strategic  Plan 2011‐2014.   



Overview of the NQ Dry Tropics Corporate Strategic Plan review:  a. NQ Dry Tropics is an independent, not‐for‐profit organisation that aims to  demonstrate leadership in land and water resource management, and develop strong  and valued connections with the communities of the Burdekin Dry Tropics region in  North Queensland. Our region covers 146,000km² which covers vast rural areas, as  well as Townsville, Charters Towers, Greenvale, Ayr, Home Hill, Bowen, Collinsville  and Alpha.   b. Since 2003, the organisation has played a significant role in the delivery of natural  resource management programs, mostly funded by state and federal governments,  aimed at improving natural resource management (NRM) in the Dry Tropics region.  Our staff work with sugar and horticulture growers, graziers, landowners, volunteer  community groups, Traditional Owner groups, industry bodies, research  organisations, local government, state and federal government agencies and  infrastructure managers. We link individuals and community groups with funding  opportunities and training to assist them to make positive and lasting contributions  to our environment. We provide advice and support to landowners who want to  introduce more sustainable practices on their properties. We facilitate community  events to share best‐practice solutions and celebrate successful outcomes. We work  with local and state government, researchers, industry groups and other  stakeholders on regional planning and other coordinated approaches to NRM issues  in our region.  c. NQ Dry Tropics has a Corporate Strategic Plan 2011‐2014. This plan needs to be  reviewed and updated. A survey was undertaken in February 2018 of staff and NQ  Dry Tropics Board members to obtain information on usage and relevance of the  Corporate Strategic Plan. Survey results indicated that the Strategic Plan’s main uses  were to help new staff and Board members to learn about the organisation, and align  proposed, new and existing work to the organisation’s long‐term goals. The majority  of staff and Board members felt that the Corporate Strategic Plan content was mostly  still relevant.   d. A draft NQ Dry Tropics Operational Plan is currently in development, which will need  to be coordinated with the review of the Corporate Strategic Plan. The Operational  Plan will be focused on setting goals at the program and individual project level,  while the Corporate Strategic Plan will be focused at the organisational level. 
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e. NQ Dry Tropics will use the updated Corporate Strategic Plan to guide its future  direction and operations, to develop partnerships with key stakeholders, and for  communications and marketing purposes. 



Summary of Requested Services  NQ Dry Tropics is seeking to engage a suitably qualified and experienced organisation or  individual consultant to undertake the review of the Corporate Strategic Plan.  The consultant’s role will be to:   work with senior management to develop an agreed process and proposed work plan  for the review.    facilitate consultation with key stakeholders including Board, staff and external  partners as appropriate;   develop a revised Strategic Plan document and present drafts to internal  stakeholders for comment;   incorporate comments from key stakeholders and revise plan drafts;   provide a final document in a format suitable for edit, design and printing by NQDT.  The key deliverables are an agreed work plan for the review, a draft Corporate Strategic Plan  and a final Corporate Strategic Plan.   While a final draft of the updated Corporate Strategic Plan needs to be delivered by 31  August 2018, the timing of the interim deliverables is somewhat flexible. Timing of  deliverables will be set out in a work plan to be developed by the successful consultant and  agreed with senior management.   The provision of services will commence on execution of a Service Contract with NQ Dry  Tropics. The following are indicative dates:  Milestone 



Due date  



Request for Tender closes 



Fri 11 May 2018 



Finalise contract with consultant and agree on consultant’s proposed work  Fri 8 June 2018  plan with senior management   Consultant provides first draft of revised Strategic Plan for comment 



Fri 17 August 2018* 



Consultant presents first draft of Strategic Plan to Board at August meeting  Fri 24 August 2018*  Consultant provides revised draft for final approval by SMT and Board 



Fri 31 August  2018* 



Final endorsement of Strategic Plan by SMT and Board (out of session) 



Wed 12 September* 



Printing and launch activities for Corporate Strategic Plan  



September* 



‘Official’ launch of Corporate Strategic Plan 



Fri 5 October 2018* 



* To be confirmed, dependent on consultant’s agreed work plan  3 



 



Submission of Quote  Proponents must allow sufficient time for submission, including time that may be required  for any discussions with potential partners and for clarification of issues arising, prior to the  closing date.  NQ Dry Tropics will treat as confidential all information submitted by proponents in relation  to the Request for Quote.  Proponents should represent and declare any conflict of interest concerning itself or a  related entity, or might arise during the term of the contract or in relation to the Request for  Quote.   Response requirements:  i. Proponents should provide the business details requested in Schedule 2,  Attachment 1.   ii. Request for Quote responses will form the basis of evaluation of each Quote.  iii. Proponents should address each of the evaluation criteria, specified in the table  below, by completing the details requested in Schedule 2.    Item 



Evaluation  Criterion 



Required Information 



Weighting 



1 



Service  delivery 



Proponents should provide the details  requested in Attachment 2: Service Delivery,  Schedule 2. 



40% 



2 



Proponent’s  experience 



Proponents should provide the details requested  in Attachment 3: Proponent’s Experience,  Schedule 2. 



20% 



3 



Proponent’s  management  capability and  key personnel 



Proponents should provide the details requested  in Attachment 4: Proponent’s Management  Capability and Key Personnel, Schedule 2. 



20% 



4 



Pricing  Schedule 



Proponents should indicate if they intend any  person or body who is not an employee to perform  work in relation to the Services, and, if so, must  identify the full names of its proposed  subcontractors and details of the work proposed  to be undertaken by them.  Proponents should complete a pricing schedule as  requested in Attachment 5, Schedule 2. 



20% 



Lodging a Quote will constitute an offer by the proponent to provide the Services.   A Quote will not be taken to have been accepted until a formal contract has been executed  by the proponent and NQ Dry Tropics. 
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Additional information  The Quote must be written in English.  An indicative budget in the order of $30,000 ‐ $40,000 plus GST has been allocated for  consultancy fees associated with the Strategic Plan review.  Pricing schedules should indicate both GST exclusive and inclusive amounts; should be  inclusive of all costs of complying with this Request for Quote; and inclusive of all costs  associated with doing all things necessary for the due and proper delivery of the proposed  services.  Variations to Projects:  



During the life of some projects, changes or issues may arise that cause or require a  variation. While these cannot always be foreseen, it is critical to inform NQ Dry  Tropics of any significant changes in circumstances which may warrant consideration  of a variation. 







Variations to a project (e.g. milestone due date; milestone detail; milestone financial  amount etc) should be discussed as early as possible. 







Variations relating to budgets and project scope are unlikely to be considered. 







Proponents should include details of its current insurance cover for the purposes of  the provision of the Services under the contract (if its Quote is successful). 



Evaluation of Responses  In evaluation against the evaluation criteria specified in the table, NQ Dry Tropics may take  into account information provided by a proponent in response to one criterion in its  evaluation of another criterion.  NQ Dry Tropics is not bound to accept a lowest priced or any Quote. 



Schedule 1 – Statement of Requirement  Overview  The successful proponent will work with NQ Dry Tropics staff, senior management, Board  members and potentially external stakeholders to review and update the Corporate  Strategic Plan 2011‐2014.    The update will provide NQ Dry Tropics with a strategic plan that reflects its organisational  goals, priorities and desired direction.    Proponents should inform themselves about the role, operation and functions of NQ Dry  Tropics and review the following background information:   



NQ Dry Tropics website at http://www.nqdrytropics.com.au/  The NQ Dry Tropics Corporate Strategic Plan 2011‐2014   5 



 



  NQ Dry Tropics’ expectation is that the successful proponent will have sufficient knowledge  of corporate strategic planning to work with a range of stakeholders to review the existing  plan and update those areas that require it. The successful proponent should also  understand the role of monitoring and evaluation, and operational planning, and how to  incorporate existing activities in these areas into the Strategic Plan review.     The successful proponent will initially collaborate with NQ Dry Tropics staff to develop a  work plan that sets out key activities and deliverables to ensure that a final draft of the  updated Strategic Plan review is completed by 31 August 2018.   NQ Dry Tropics has limited resources to assist the successful proponent in the logistics and  conduct of the review. While NQ Dry Tropics is mindful of the importance of the review,  engagement with stakeholders will need to take into account the busy nature of the  operating environment, and ensure that time spent with stakeholders is used efficiently.    



NQ Dry Tropics will:  1. Engage a strategic planning consultant (organisation or individual) to deliver  the review of the Corporate Strategic Plan.  2. Approve the consultant’s proposed work plan for the Strategic Plan review,  including the timing of key activities and deliverables, and plans for consultation.  3. Provide oversight of the Corporate Strategic Plan review as contracted with  the consultant.  4. Brief the consultant on the NQ Dry Tropics operating environment and  background to the current strategic plan, provide relevant documents, contact  lists and contact details for stakeholder consultation purposes, and provide  introductions to external stakeholders where required.  5. Administer the consultant’s contract in an efficient and professional manner  in accordance with the requirements of the review.  6. Provide guidance on the format of drafts and feedback on drafts prior to  finalisation.   



The requirements of the consultant are detailed below:   



Statement of Requirement  1. Work with senior management to develop a work plan that includes:  ● timing of key activities and deliverables, to ensure that a final draft of  the updated Strategic Plan is completed by 31 August 2018.  ● plans for stakeholder consultation.  ● consideration of detailed recommendations arising from Board and  6 



 



staff survey results. These recommendations will be provided to the  successful proponent.  ● linkages to the current work being undertaken on the draft NQDT  Operational Plan.   2. Consult with key stakeholders including Board, staff and external partners as  appropriate.  3. Develop a revised Corporate Strategic Plan document and present drafts to key  stakeholders for comment.  4. Incorporate comments from key stakeholders and revise plan drafts.  5. Provide a final document in a format suitable for edit, design and printing by NQDT.    Proposed delivery stages and milestones    Stage 



Milestones 



Due dates and payment  schedule  



1. Sign and return contract to NQ Dry Tropics 



8 June 2018 



2.Final work plan accepted by NQ Dry Tropics 



11 June 2018 



Consultation with  stakeholders and  initial draft  completed 



3.First draft of revised Strategic Plan accepted  by NQ Dry Tropics 



24 August  2018* 



Final draft  completed 



4.Final draft accepted by NQ Dry Tropics 



10 September  2018* 



Contracting and  work planning 



10% 



10% 



    40% 



40% 



Total 



100% 



  * To be confirmed, dependent on consultant’s agreed work plan 
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Schedule 2 – Request for Quote Response Format 



 



Proponents must ensure that their response to this Request for Quote includes Attachments  1‐5 as specified in Schedule 2. Attachments must be submitted as a single document in  either Word or PDF format.     



Attachment 1: Proponent’s Details        ABN:  Trading or business name:    Proponent’s Contact who is authorised to represent and legally bind the Proponent  (including name, address and other contact details):    Name:    Address:    Email:    Phone: 



If a company  The address of registered office:   



The address of principal place of business:   



The date and place of incorporation and the Australian Company Number:    If a partnership  Provide details of the relevant partnership:   
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Attachment 2: Service Delivery  Proponents should explain in detail how they would provide the Services as outlined in the  Statement of Requirement in Schedule 1. This should include the procedures and processes  it would implement to manage the delivery of the Services. In particular, Proponents  should provide details of the following:  1. Their understanding of the requirements of the proposed review tasks;  2. Proposed methodologies they would use in the delivery of the Strategic Plan  review;  3. The approach that would be implemented to engage stakeholders in the review,  particularly when stakeholder time to participate is limited;  4. How they would ensure that the final strategic plan adequately reflects NQDT’s  direction and priorities, and links to the NQDT Operational Plan currently being  drafted.  Attachment 3: Proponent’s Experience 



 



Proponents should provide details of their past performance and experience in providing  services similar to the Services required.  In particular, Proponents should provide detail on the following:  1. Knowledge of and experience with corporate strategic planning, particularly  review of strategic plans in small organisations with limited staff time and budget;  2. Demonstration of ability to deliver a corporate strategic plan on time, within  budget and to agreed quality standards;  3. Demonstration of ability to work with a variety of stakeholders including Board  members, senior management and staff;  4. Experience in writing and delivering a concise and easily read corporate strategic  plan that is accessible to a variety of audiences from different backgrounds.  Please include a full explanation of any part of the Services which the Proponent intends to  subcontract to another entity, including the entity to which it intends to subcontract, the  services the subcontractor would perform, any existing or past relationship between the  subcontractor and any particular expertise or experience of the subcontractor.  Attachment 4: Proponent’s Management Capability and Key Personnel  Proponents should provide details about their management capability including ability to  deliver Services in the timeframe required. Proponents should also provide information  regarding key personnel who are available for the duration of the program and who would  perform the Services, including skills, experience and qualifications of those personnel.  Please provide details on how you would notify and negotiate with NQ Dry Tropics on any  changes of relevant personnel.  Attachment 5: Pricing Schedule  Proponents must provide a pricing schedule which details costs against proposed delivery  activities and which outlines the ability to work within the indicative financial resources for  the Evaluation Program. The pricing schedule should clearly identify GST exclusive prices,  amount of GST and the GST inclusive prices.  9 
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Goal 1: MCSD will connect every student, PreK-12, to relevant coursework, measurable. outcomes and authentic experiences reflecting the skills, talents and capacities leading to a. successful future. Goal 2: MCSD will expand community partnerships to
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Jan 5, 2012 - CPS COMMUNITY ACTION COUNCIL (CAC) BACKGROUND AND OVERVIEW OF THE PROCESS. Over the last 10 years, the Chicago Public School system has put forth efforts to operate with greater fiscal efficiency and to ensure our children receive a hig
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Page 2 of 3. FOCUS AREA III - CULTURE AND CLIMATE. We will cultivate a positive culture and climate in MCSD by building trust and genuine. relationships.
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Sep 3, 2013 - Synopsis: Enhancing Mobile Populations' Access to HIV and AIDS Services, Information and. Support a 5 year project funded by Big Lottery ...
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Feb 26, 2015 - In the event taxes are imposed on the services purchased, the District will not be responsible for payment of the taxes. The vendor shall absorb the taxes entirely. Upon request, the District's Tax Exempt Certificate will be furnished.
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Feb 26, 2015 - We are currently reducing the number of small printers in our inventory, so any proposal must be able to adjust based on future changes in printer inventory. The AOS92 computing environment consists of approximately 2,000 devices inclu
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Our Unitarian and Universalist ancestors were notable for always getting into trouble. They raised a ruckus in their time by loudly questioning outworn religious thought and working to bend the arc of the universe toward justice. What kind of a rucku
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members and beneficiaries in June 2018. ... June 2018. ..... was scheduled for June 19th afternoon, no consultation was made with the Information Network.
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3. The Process. In 2010, UUA President Peter Morales created a Task Force ... Musicians' Network (UUMN), Association of Unitarian Universalist Administrators.
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to lift what is low, to unite what lies apart, to advance what is left behind? Is. it time to have a conversation that we have not had before? â€œAll inâ€� is a declaration of ...
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