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The  YouTube  Marketing  Guide



ประเทศไทย Chardchai  Virakharat



ประเทศไทย



Welcome  YouTube  Thailand



สวัสดี  YouTube   ประเทศไทย การมาเปิดตัวอย่างเป็นทางการของ YouTube   ประเทศไทยนั้นถือ เป็นเรื่องที่น่ายินดีต่อคนไทยและแบรนด์ของไทยเป็นอย่างมาก เพราะนอกจะคนไทยจะได้รับชมเนื้อหาวิดีโอที่เหมาะกับคนไทย โดยเฉพาะแล้วยังเปิดโอกาสให้คนที่ผลิตเนื้อหาวิดีโอดีๆ สามารถสร้างรายได้อีกด้วย รวมไปถึงการลงโฆษณาต่างๆที่จะ ช่วยให้ตลาดดิจิตอลในเมืองไทยแข็งแกร่งขึ้นจากการเปิดรับ โฆษณาเต็มรูปแบบของ YouTube   ที่จะเข้ามาช่วยดูแลในเรื่องนี้ โดยเฉพาะทั้งทีมงานที่จะคอยช่วยเหลือตอบคำถามต่างๆ พร้อม ทั้งเปิดรับพันธมิตรในการผลิตเนื้อหาป้อนเขาสู่ YouTube   ด้วย การเปิดตัว YouTube  Partnership  Program  สำหรับคนไทย ถือได้ ว่าเป็น Game  Changer  ของทางกูเกิลในประเทศไทยอีกครั้งหนึ่ง  



Chardchai  Virakharat 



Digital  Marketer,  Founder  www.veedvil.com
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YouTube  Advertising โฆษณาบน YouTube    นั้นจะมีรูปแบบการแสดงผลให้เลือกลงโฆษณา ได้ตามความต้องการของผู้ลงโฆษณาในหลากหลายรูปแบบ ซึ่งแบ่ง ออกเป็น  3  กลุ่มตามหน้าหลักของ YouTube  ได้แก่ 1 โฆษณาบนหน้าแรก (Home  page) 2 โฆษณาบนหน้าดูวิดีโอ (Watch  page) 3 โฆษณาบนหน้าแบรนด์ชาแนล  (Channel  page)
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YouTube  Ads  Formats Masthead



TrueView  In-‐Search  



Display  Ad  (Standard  Banner)



TrueView  In-‐Stream  



Overlay  In-‐Video  Ad



TrueView  In-‐Stream  (Non-‐Skippable)  



TrueView  In-‐Display  
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Masthead  Ads



In-‐Page  Masthead



Expandable  Masthead



Masthead   เป็นหน่วยโฆษณาที่อยู่บนหน้าแรกของ YouTube   หรือที่เรียกว่าหน้า Home   page   นั่นเอง โฆษณาในหน่วยนี้ถือเป็น Rich   Media   ตัวนึงที่ผู้ลงโฆษณา สามารถซื้อได้ผ่าน DoubleClick  Rich  Media  แบบจองหรือ Ads  for  reservation  buy ซึ่งจะมีทั้งหมด 365  ชิ้นเท่านั้น พูดง่ายๆก็คือจะมีโฆษณาสลับสับเปลี่ยนกันไปทุกวัน ดังนันจะต้องมีการจองตำแหน่งนี้กันล่วงหน้า และช่วงที่ทาง YouTube  เปิดให้จองนั้น ก็จะเป็นช่วง Q4   ของทุกปี สำหรับการจองเพื่อลงโฆษณาตำแหน่ง Masthead   ในปี ต่อไป   In-‐Page  Masthead:    คือชิ้น Rich  Media  ขนาด 970x250  pixel    โดยจะแสดงผมความกว้างเต็มหน้าแรก ของ  YouTube     Expandable  Masthead:    คือชิ้น Rich  Media  ขนาด  970x250  pixel   และสามารถขยายขนาดได้เพิ่มขึ้นเป็น   970x500  pixels
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Masthead  Ads  Pricing



Masthead  ที่แสดงผลบน Desktop  



500,000  บาทต่อวัน Masthead  for  Desktop



365    Ads  /  Year  (Total)



Masthead  ที่แสดงผลบน Mobile  



250,000  บาทต่อวัน Masthead  for  Mobile
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TrueView  Ads รูปแบบของโฆษณา TrueView   In-‐Stream   นี้จะเหมาะกับ แคมเปญที่ต้องการให้มีผู้ชมเห็นโฆษณาในวงกว้าง เพราะ จะทำการแทรกวิดีโอโฆษณาประเภทนี้เข้าไปก่อนคลิป วิดีโอตัวอื่นซึ่งมีความยาวแบ่งย่อยให้เลือกได้อีก 3   แบบ คือ • In-‐Stream  Select   • In-‐Stream  Short   • In-‐Stream  Long   วิดีโอโฆษณา TrueView   In-‐Stream   จะแบ่งเป็นประเภทกด ข้ามได้ (Skip   ad)   และแบบกดข้ามไม่ได้   (Non-‐Skippavle) ซึ่งแบบกดข้ามได้นั้นผู้ชมจะสามารถกด Skip ข้ามได้หลัง แสดงผลผ่านไปแล้ว 5  วินาที



In-‐Stream



In-‐Display



รูปแบบของโฆษณา TrueView   In-‐Display   นี้จะเหมาะกับ แคมเปญที่ต้องการโปรโมทสินค้าและบริการต่างๆ โดยมี ลักษณะคล้ายกับ banner  ทั่วไป ซึ่งผู้ชมจะเห็นอยู่ทางด้าน ขวามือของวิดีโอที่รับชมอยู่และจะต้องกดเพื่อรับชม โฆษณาชิ้นนี้เอง (Click  to  play)    



In-‐Display  Ad  เหมาะกับแคมเปญที่มีวัตถุประสงค์ประเภท:     • Generate  response   • Integration     • Changing  behavior   • Customer  retention



In-‐Search



รูปแบบของโฆษณา TrueView   In-‐Search   นี้จะเหมาะกับ แคมเปญที่ต้องการโปรโมทแทรกไปกับเนื้อหาหรือเรื่อง ราวที่ผู้ชมกำลังสนใจอยู่ในขณะนั้น ซึ่งกลุ่มเป้าหมายหรือ ผู้ชมที่ว่านั้นจะทำการค้นหาบน YouTube  Search  นั้นเอง   In-‐Search  Ad  เหมาะกับแคมเปญที่มีวัตถุประสงค์ประเภท:   • Demonstration   • Story  telling     • Generate  response     • Customer  retention  
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AdWords  for  video 1 สร้างบัญชีสำหรับโปรโมทวิดีโอ   



ทำการสร้าง account หรือ   sign   in   เข้าใช้งานการลง โฆษณาผ่าน   adwords.google.com/video เสียก่อน หลัง จากนั้นให้ทำการสร้างวิดีโอแคมเปญขึ้นมาใหม่เพื่อ กำหนดชื่อของแคมเปญที่จะใช้และกำหนดงบต่อวันที่ ต้องการซื้อโฆษณาบน YouTube  ต่อไป



2 สร้างวิดีโอโฆษณา   



ให้เราทำการเลือกวิดีโอที่อัพโหลดขึ้นไปยัง YouTube   ก่อน หน้านี้ผ่านหน้าจอของ AdWords   ที่จะแสดงให้เราดูว่า มี วิดีโอตัวไหนบ้าง หรือจะใส่เป็น URL   YouTube   Video   ก็ได้ เพื่อระบุว่าจะให้วิดีโอตัวที่เลือกนั้นจะนำมาทำเป็นวิดีโอ โฆษณา



3 เลือกรูปแบบของวิดีโอโฆษณา



TrueView  In-‐Stream     แสดงผลก่อนวิดีโอ



รูปแบบของโฆษณาที่เราสามารถซื้อได้นั้นจะเรียกว่า TrueView   Video  Ads ซึ่งจะมีรูปแบบที่แตกต่างกัน 3  แบบได้แก่



• • •



TrueView  In-‐Stream   TrueView  Ιn-‐Display   TrueView  In-‐Search



TrueView  In-‐Display     แสดงผลทางขวามือของวิดีโอ



4 กำหนดกลุ่มผู้ชมวิดีโอโฆษณา    ในขั้นตอนสุดท้ายจะเป็นการกำหนดกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ ให้เห็นวิดีโอโฆษณาของเรา ตัวอย่างเช่น ต้องการให้ผู้หญิง อายุมากกว่า 30   ปีขึ้นไป และอาศัยอยู่ในกรุงเทพเห็น โฆษณาตัวนี้ เป็นต้น
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10  Steps  to  set  up  AdWords  for  video



Step



Action



1.



สร้างบัญชี  /  เข้าใช้งาน Google  AdWords



2.



เชื่อมบัญชีของ YouTube  เข้ากับ AdWords  



3.



ตั้งค่าใน General  Setting



4.



กำหนดค่า Locations  และ Languages  ที่ต้องการให้เห็นวิดีโอ



5.



เลือกวิดีโอที่จะนำมาใช้เป็น Video  Ad



6.



เลือกรูปแบบของ Ad  Formats  &  Networks  ที่จะให้แสดงผล



7.



เขียนคำบรรยายต่างบน Ad  และเลือกภาพ Thumbnail



8.



ตั้งชื่อแคมเปญ  และกำหนดราคา Bid  Ad  (Daily  budget)  



9.



กำหนด Targeting  group  ที่ต้องการให้แสดงผล



10.



กรอกข้อมูลการชำระเงิน
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TrueView  Features In-‐Stream



In-‐Display



In-‐Search



ประโยชน์ของโฆษณาแบบ TrueView  Ads   TrueView ทั้งสามรูปแบบนี้จะเหมาะสำหรับการทำ Re-‐engage  viewers  with  remarketing เพราะสามารถ ที่จะกำหนดกลุ่มเป้าหมายได้ ไม่ว่าจะเป็น content/topic,  interest  category,  contextual,   demographic  หรือ geographic  parameters ก็สามารถกำหนดได้ อีกทั้งยังง่ายต่อการซื้อโฆษณาที่ทำ ผ่าน Google  AdWords  for  video  อีกทั้งยังรองรับการแสดงผลบนอุปกรณ์มือถืออีกด้วย  



Ad  format



Viewer  experience



TrueView  In-‐Stream



โฆษณาจะเริ่มเล่นใน 5  วินาทีแรก ก่อน หลังจากนั้นจะมีปุ่มให้กดข้าม โฆษณาไป  (Skip  ad) เพื่อชมวิดีโอที่ ต้องการ



ผู้ลงโฆษณาจะจ่ายเงินก็ต่อเมื่อมีผู้ชม ได้รับชมโฆษณาถึง 30  วินาทีหรือน้อย กว่านั้นในการณีที่โฆษณามีความยาว น้อยกว่า 3o  วินาที



ผู้ชมจะเห็นวิดีโอโฆษณาเมื่อเขา กำลังดูวิดีโอบน YouTube



ผู้ลงโฆษณาจะจ่ายเงินก็ต่อเมื่อมีผู้ชม กดไปยังโฆษณาแล้ววิดีโอโฆษณานั้น เริ่มเล่น



TrueView  In-‐Display



TrueView  In-‐Search



Pricing  model



ผู้ลงโฆษณาจะจ่ายเงินก็ต่อเมื่อมีผู้ชม ผู้ชมจะเห็นโฆษณาปรากฏอยู่เหลือ กดไปยังโฆษณาแล้ววิดีโอโฆษณานั้น ผลการค้นหาในหน้า Search  results เริ่มเล่น
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Where  Ads  Appear



YouTube



In-‐Stream



GDN



In-‐Display



In-‐Search



YouTube  Search  :  โฆษณาประเภท TrueView  In-‐Search  จะแสดงผลในหน้า Search   results  ซึ่งจะต้องทำการเลือก Keyword  จาก AdWords   YouTube  Video  :  โฆษณาประเภท TrueView  In-‐Stream  /  In-‐Display  จะถูกแทรกไป กับคลิปต่างๆบนหน้า Watch  page  และ Channel  page Google   Display   Network:   โฆษณาประเภท TrueView   In-‐Stream   นั้นจะถูกเผยแพร่ ไปยังเว็บไซต์ต่างๆที่อยู่ในกลุ่มของ Google   Display   Network   จากการกำหนดค่า ของ Targeting   group   เอาไว้ซึ่งจะได้เป็น Inventory   ทั้งสอง Network   นั่นคือ YouTube  Network  และ GDN  Network
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Branded  Channels การสร้าง Community  ให้กับแบรนด์ YouTube   เปิดโอกาสให้แบรนด์สามารถสร้างชุมชนขึ้นมาได้ผ่านหน้าที่เรียก ว่า Brand   Channel หรือ Channel   Page   ซึ่งจะเป็นหน้าที่รวบรวมวิดีโอต่างๆ ของแบรนด์เอาไว้ด้วยกันเพื่อง่ายต่อการเข้าถึง โดยในหน้านี้เราจะสามารถ ปรับแต่งหน้าตาให้น่าดึงดูดต่อผู้ชมที่เข้ามายัง Channel  ของเราได้ตามความ ต้องการ ทั้งการปรับแต่งภาพทางด้านบนสุดชิ้นใหญ่หรือที่เรียกกันว่า Channel   Art   ให้สวยงามตามช่วงเวลาหรือแคมเปญที่กำลังปล่อยออกมาก็ได้ หรือจะทำการสร้างเมนูใหม่ขึ้นมาเพิ่มเติมซึ่งเมนูใหม่นี้ทาง YouTube   จะเรียก มันว่า Widget เพื่อสร้างความแตกต่างให้กับ Channel   ของแบรนด์นั้นๆและ ดึงดูดให้คนกดติดตามแบรนด์ต่อไป
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Branded  Channels



Content   Strategy



Custom   Channel



Engagement   Programs



สร้างศูนย์รวมของ Content  ให้น่าติดตาม สิ่งสำคัญของการทำ Branded   Channel   ขึ้นมานั้นคือการที่แบรนด์จะ ต้องผลิตเนื้อหาหรือ Video   Content   ให้น่าสนใจเพื่อให้คนติดตามหรือ กด Subscribe   ให้มากที่สุดนั่นเอง ดังนั้นจะต้องคำนึงถึงการวาง Content  Strategy  ให้กับ Brand  Channel  ด้วยว่าควรจะต้องประกอบไป ด้วยอะไรบ้าง



ประเทศไทย



13



Content  Strategy  for  video



Content   Strategy



=



H



H



H



3H:  Video  Content  Architecture



3H  Framework  ของการสร้าง  Branded  Channel     Framework  สำหรับการทำ Branded  Channel  ให้ เกิดนั้นจะประกอบไปด้วย 3H  ได้แก่  YouTube  Channel



• • •



Hygiene  content   Hub  content   Hero  content



ซึ่งโดยปกติแล้วแบรนด์จะเริ่มต้นด้วยการสร้าง Account   บน YouTube   ขึ้นมา เพื่อทำการอัพโหลกวิดีโอขึ้นไปให้กลุ่มเป้าหมายของแบรนด์ได้ชมทั้งเป็นหนัง โฆษณาจาก TV   หรือผลิตขึ้นมาใหม่สำหรับกลุ่มผู้ชมบน YouTube   โดยเฉพาะ แต่ถ้าจะสร้าง Community  แล้วแบรนด์ควรจะต้องสร้าง Branded  Channel  ของ ตัวเองขึ้นมาโดยแบ่งกลุ่มของวิดีโอเป็น 3  กลุ่มก่อน เพื่อให้ในอนาคตวิดีโอตัว เด่นเช่นหนังโฆษณาตัวใหม่ออกมาแล้วมีผู้ชมติดตามมากที่สุด (จัดอยู่ใน วิดีโอประเภท Hero   Content)   ก็จะได้รับการตอบรับและมียอดคนดูที่สูงขึ้นได้ ง่ายนั่นเอง  
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3H  Framework H



Hygiene  Content เนื้อหาของวิดีโอประเภทแรกนี้เราจะเรียกว่า Hygiene   content   ซึ่งทำขึ้นมาจากความสนใจของผู้ชมเป็นสำคัญ หมายความว่า แบรนด์จะต้องสร้างวิดีโอที่ตอบสิ่งที่คนสนใจหรือกำลังหาคำ ตอบอยู่ เพราะพวกเขาจะทำการค้นหาหรือ Search   บน YouTube  กันนั้นเอง



Hub  Content H



หลังจากที่เราผลิตเนื้อหาประเภท Hygiene  content  นี้มามากพอสมควรแล้ว แบรนด์จะ ต้องเริ่มที่จะจัดกลุ่มของเนื้อหาออกมาเป็นหมวดหมู่หรือจัดเป็น Playlist   เพื่อให้ผู้ชมได้ เข้ามาติดตามกันเสมือนเป็นแหล่งที่รวมรวมเรื่องราวที่น่าสนใจให้ติดตามกันแยกเป็น หมวดหมู่ สถิติของการดูวิดีโอบน Channel  จะเพิ่ม ขึ้นเป็น 2   เท่าหลังจากกดกด Subscribe   แล้วซึ่งนั่นเป็นผลมาจากแบรนด์ได้ทำ Hub  Content



Hero  Content H



เนื้อหาวิดีโอที่เน้นให้คนได้ชมกันในวงกว้างหรือ ต้องการที่จะได้ยอดวิวสูงๆนั้น เราจะเรียกมันว่าเป็น Hero   content   มันจะลักษณะของวิดีโอตัวเด่นที่แบรนด์ ต้องการจะเน้นให้ผู้ชมได้ดูกันมากๆ และอาจจะกลาย เป็น Viral   video   ในอนาคตด้วย ซึ่งวิดีโอประเภท Hero   content   นี้จะเหมาะกับวิดีโอโฆษณาชิ้นใหญ่ที่ทำขึ้นมา พิเศษ หรือมันอาจจะเกิดมาจากวิดีโอประเภท Hygiene   content   ที่ได้รับความนิยมมากจนมันกลายเป็น Hero   content  ก็ได้
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Hero  Content



H



Trigger  emotion  for  great  Hero  Content สำหรับเนื้อหาที่เหมาะจะทำเป็นวิดีโอ Hero  content  นั้น สามารถสรุปออกมาเป็นกลุ่มของอารมณ์ต่างๆได้ 12  แบบดังนี้ 1.  Funny   2.  Sexy   3.  Shocking   4.  Unbelievable   5.  Controversial   6.  Geeky
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7.  Illuminating   8.  Random   9.  Zeitgeist   10.  Cute   11.  Uplifting   12.  Moving
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3H  Marketing  Plan Hub  



Hygiene  



Multi-‐Channel  Media,   TV,  Out  of  home,  YouTube   Masthead,  Engagement  Ads



Targeted  Media   TrueView  In-‐Stream,   Engagement  Ads



Intent  based  Media   TrueView  In-‐Display,   Category  Search



How-‐to,  Demos,   Customer  Service



Hero  



Original  Series,  Success   Stories,  Passions,  and  Interests



Hero Hub



Product  launches  &   Campaigns



Hero Hub



Hero Hub



Hub



Hygiene Jan              Feb              Mar            Apr              May              Jun              Jul              Aug              Sep              Oct              Nov              Dec จากตัวอย่างด้านบนคือตัวอย่างของแผนการตลาดตลอดทั้งปี โดยจะเห็นได้ว่าแบรนด์สามารถสร้าง Branded   Channel   ขึ้นมาด้วยการวาง Hygiene   content   เพื่อเป็นฐานให้กับตัว Channel   เอาไว้ก่อน และปล่อย ออกมาอย่างเสม่ำเสมอ ต่อจากนั้นก็ทำการสร้าง Hub   content   ให้คนได้ติดตามหรือกด Subscribe   channel   ของเรา และในช่วงสุดท้ายคือการวางวิดีโอประเภท Hero   content   ที่เน้นเป็นเนื้อหาเด่นของเรา วางเอาไว้ ตามช่วงเวลาที่เหมาะสมซึ่ง Hero   content   นั้นอาจจะเกิดขึ้นจาก Hygiene   content   ที่ได้รับความนิยมจนเป็น Hero   content   ก็ได้ นั้นหมายความว่าเราจะทำการซื้อโฆษณาให้กับ Hygiene   content   นั้นเพื่อให้มันกลาย เป็น Hero   content   ในแผนการตลาดของเรา   โดยจำนวนของเนื้อหาทั้ง 3H   นั้นก็ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมและ งบประมาณของแบรนด์ที่มีในแต่ละปี



Hygiene  



Always-‐on  “pull”  content   optimized  to  users’  intent   and  interests



Hub  



Regularly  scheduled   “push”  content  around   customer  passions
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Hero    



Large-‐scale,  Big  events   or  “go  big”  moments  that   drive  awareness  at  scale
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Channel  Layout



VS User  Channel



Brand  Channel  



Better  organization.  More  content,  More  Engagement



ปรับแต่งหน้าตา Channel  Page  ให้สวยงามด้วย วิธีการทำให้หน้า Channel  Page  ของเราสวยงามและดูแตกต่างออกไปนั้นคือการสร้างเมนูใหม่ขึ้นมาเพิ่ม เติมซึ่งเมนูใหม่นี้ทาง YouTube  จะเรียกมันว่า Widget  ดังตัวอย่างภาพขวามือด้านบนที่นำมาให้ดูกันเป็น ตัวอย่าง จะเห็นได้ว่าทางแบรนด์ได้ทำการสร้าง Microsite  ขึ้นมาพิเศษแล้วจับใส่เข้าไปยัง Widget  ของ Brand  Channel  ตัวเอง



สร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับผู้ชม YouTube  อนุญาตให้เจ้าของ Channel  สามารถสร้างหน้าพิเศษอยู่ในเมนู Widget  นี้ได้อย่างไม่จำกัดรูปแบบ โดยอธิบายได้ว่าในส่วนของ Widget  นี้เราสามารถจะสร้างเป็นหน้าใหม่ที่ปรับแต่งแสดงผลอะไรก็ได้ ยก ตัวอย่างเช่นการทำเป็น Microsite  แล้วติดตั้งลงไปยังเมนู Widget  นี้ก็ทำได้ หรือในลักษณาของการทำ Take  over  page  ที่เป็นการแสดง Effect  แสดงการเคลื่อนไหวของปรับเปลี่ยนสิ่งต่างๆเช่นทำหน้าเลียนแบบ Watch  page  แล้วเมื่อเวลาผ่านไปหน้านี้จะทำลายตัวเองลงหรือเปลี่ยนสภาพไปเป็นอย่างอื่น ที่เราจะรู้จักกัน ในชื่อที่เรียกว่า Take  over  effect  นั้นเอง เหล่านี้จะเป็นการสร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับผู้ชมและใช้ใน ลักษณะของแคมเปญก็ได้เช่นกัน



ประเทศไทย



18



Channel  Art



สร้างรูปสำหรับ Channel  Art  ให้เหมาะสมกับขนาดหน้าจอต่างๆ สำหรับการสร้างรูปตกแต่งให้กับ Brand  Channel  ให้ดูสวยงามเมื่อดูในแต่ละหน้าจอที่มีความแตกต่างกัน นั้น เราจำเป็นจะต้องออกแบบภาพโดยคำนึงถึงขนาดความกว้างของหน้าจอของผู้ชมด้วยว่าเวลาดูใน แต่ละอุปกรณ์ควรจะแสดงผลภาพออกมาอย่างไรจึงจะสวยงามที่สุด ซึ่งสามารถนำขนาดต่างๆที่แสดงอยู่ ด้านล่างนี้ไปทำการออกแบบภาพให้มีความสวยงามและแสดงผลได้ทุกขนาดหน้าจอ TV  2560  X  1440 1546  X  423



1855  X  423



Tablet



Desktop  max



Tablet



Desktop  max



2560  X  423



For  all  devices
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Profile  &  Social  Links Profile  picture  



Tablet



Desktop  max



Tablet



Desktop  max



YouTube  profile  picture  จะปรากฏอยู่ตรงบริเวณสีแดง และจะ เคลื่อนที่ไปตามแนวที่เป็นสีเทาตามรูปด้านล่างนี้ และรูปที่ใช้ สำหรับทำ Profile  ก็จะไม่ต้องใส่ข้อมูลอะไรเข้าไปเพราะมันจะทำให้ ไม่น่าสนใจและไม่สื่อกับแบรนด์เนื่องจากมันมีขนาดเล็ก



For  all  devices



Social  links   สำหรับส่วนของ Social   links   ต่างๆที่ใส่เข้าไว้ให้ติดตามไป ยังโซเซียลอื่นๆของแบรนด์เราก็จะแสดงอยู่ตรงบริเวณมุม ล่างขวา และจะเลื่อนไปตามตำแหน่งทางขวามือตามรูปด้าน บน เมื่อหน้าจอแสดงผลของผู้ชมนั้นใหญ่ขึ้น
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Channel  Art Upload  Channel  Art  



Tablet



TV  2560  X  1440



For  all  devices



Desktop  max



Tablet



Desktop  max



ในการทำภาพ Channel   Art   นั้นให้เราออกแบบภาพเป็นภาพชิ้นใหญ่แล้วจัดสัดส่วนของ ตำแหน่งภาพ +  ข้อความ ให้ดึงดูผู้ชมตาม Template  ที่บอกขนาดสำหรับหน้าจอต่างๆแล้ว ให้ เราทำการ Upload   Channel   Art   เข้าไปยัง YouTube   ก็จะได้เห็นตัวอย่างที่จะแสดงผลทั้ง TV,   Desktop  และ Mobile  ดังตัวอย่างด้านล่างนี้



2560  X  423
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Make  Your  Channel  Discoverable



1 Channel  Title Title   เป็นสิ่งสำคัญที่จะสื่อถึงแบรนด์และเพื่อให้แฟน ของเราค้นหาได้เจอ ซึ่งชื่อที่เหมาะสมกับการตั้งเป็น Channel   Title   นั้นก็ควรจะเป็นชื่อของแบรนด์หรือชื่อ ทางธุรกิจที่ใช้



2 Channel  Description ต้องไม่ลืมที่จะใส่คำอธิบายหรือข้อมูลสำคัญที่ ต้องการจะสื่อสารกับแฟน เป็นประโยคที่อ่านแล้ว เข้าใจง่าย รวมไปถึงที่อยู่สำหรับการติดต่อเช่น เว็บไซต์หรือหมายเลขโทรศัพท์



ประเทศไทย



3 Channel  Tags การใส่ Channel  Tag  นั้นคล้ายกับการใส่ Video   Tag  เพียงแต่เราจะใส่ Tag  ให้สื่อกับแบรนด์หรือ ธุรกิจ



4 Add  a  Link ส่วนสุดท้ายคือการใส่ Link   ให้กับ   Brand   Channel   ของเราในกรณีที่มีเว็บไซต์หรือ Social   Network  อื่นๆ เพื่อให้คนกดไปติดตามได้ง่ายๆ
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Channel  Message



2 Sending  private  messages



1 Connect  Google+



YouTube   ยังเปิดช่องทางการสื่อสารในรูปแบบของ Private   message   บนหน้า Channel   ด้วยโดยจะต้อง ทำการเชื่อม Google+  เข้ามายัง Channel  เสียก่อน จึงจะมีปุ่ม Send  message  ปรากฏบน About  tab  เพื่อให้ users  สามารถส่งข้อความมาหาเราได้
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YouTube  Inbox



Sending/Reading  Messages หลังจากทำการเชื่อม Google+   เข้ากับ YouTube   Channel   จนได้ปุ่ม Send   message   ขึ้นมาแล้ว เราก็ สามารถใช้งานฟีเจอร์ YouTube  Inbox  ได้ซึ่งจะเป็นเครื่องมือสำหรับ รับข้อความจากผู้ชมที่ส่งเข้ามา หรือ ใช้ในการส่งข้อความออกไปในรูปแบบของ Email หรือ Private   message   เพื่อเผยแพร่วิดีโอออกจาก Channel   ของเราออกไปได้ด้วยเช่นกัน   ถือเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้เจ้าของ Channel   สามารถสื่อสารวิดีโอ ออกไปได้อย่างสะดวกอีกช่องทางหนึ่ง



https://www.youtube.com/inbox  
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Widget  



Widget



YouTube  Take  Over   จากภาพตัวอย่างที่นำมาให้ดูกันด้านบนนี้คือการใช้ Widget  ของ YouTube  ในการออกแบบหน้าตาของ หน้าพิเศษให้กับ Channel  page  ของแบรนด์ในลักษณะของแคมเปญที่จำลองหน้าตาในหน้า Widget  นี้ให้ เหมือนกันกับหน้าดูวิดีโอปกติบนหน้า Watch  page  ทั่วไป จากนั้นก็ใส่ Effect  ต่างๆเข้าไปขณะเล่นวิดีโอ เช่นการทำลายหน้าต่างแสดงผล ซึ่งคนดูจะรู้สึกประหลาดใจว่าวิดีโอที่กำลังดูอยู่นั้นสามารถแสดง Effect   นี้ได้อย่างไรเป็นต้น ซึงวิธีนี้จะรู้จักกันดีในชื่อที่เรียกกันว่า Take  Over  นั่นเอง ซึ่งวิธีการทำนั้นก็ใช้การสร้าง Microsite  ที่จำลองหน้าของการดูคลิปวิดีโอในหน้า Watch  page  จากนั้นใส่เข้าไปยัง Widget  และนำ URL   ของหน้า Widget  นี้ไปโปรโมทต่อไป
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Widget  Workflow   HSBC  Channel



กระบวนการสร้าง Brand  Channel     ด้วย Widgets  ต่างๆ สำหรับแบรนด์ที่ต้องการสร้าง Brand   Channel   ให้กับแคมเปญแล้ว ไม่ต้องการใช้ Template   ที่ทาง YouTube   เตรียมไว้ให้ แต่ต้องการที่ จะให้ทางทีมงานของ YouTube   ทำการสร้างหน้า Brand   Channel   พิเศษขึ้นมาใหม่ตามโจทย์แบรนด์กำหนดขึ้นมา แล้วเลือกใช้ Gadgets   ต่างๆทีทาง YouTube   มีอยู่นั้นมาใช้ร่วมกันหลากหลาย แบบก็สามารถติดต่อไปยังทีมงานเพื่อวางแผนการสร้างหน้า Brand   Channel   ที่ต้องการได้โดยมีขั้นตอนทั้งหมด 3   ช่วงคือ Planning,   Production   และ Launch   ตามภาพด้านล่างนี้ซึ่งจะมีระยะเวลาคร่าวๆ บอกเอาไว้ซึ่งจะอยู่ที่ 90  วัน



90  days Global  channel   +  IP  Detection



Gadget  Types  



Gadget  Features  



• • • • • • • •



• • • • • • • • •



Custom  site   Mimicry   Game   UGC*(User  Generated  Content)     Contest   Playlist  Creator   Webcam/Mic  Capture   Live  Streaming*  



Social  conversation  integration   E-‐commerce  widget   Direct  download   Interactive  video   Google  Map  integration   Photo  viewers/Banner   Voting/Poll   IP  Detection   Searching



*สำหรับลูกค้า Premium ราคาสำหรับการสร้าง Microsite  (Gadget)  ลงในหน้า Brand  Channel  จะอยู่ที่ 1.6  ล้านบาท โดยจะมี ระยะเวลาทำ 90  วัน และจะต้องมีการซื้อโฆษณากับกูเกิลควบคู่ไปด้วย
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Engagement  Programs Reward  Loyalty   Engagement   Programs



อีกส่วนสำคัญของการสร้าง Community  นั่นก็คือการให้รางวัลกับแฟนหรือ ที่เรียกกันว่า   Reward   Loyalty   และสำหรับ YouTube   แล้วการมอบรางวัลแก่ แฟน ผู้ชม หรือผู้ที่ติดตาม Channel   ของแบรนด์ก็มีวิธีการทำอยู่หลาก หลายทั้งการสร้างระบบ Loyalty   เข้าไปฝังไว้ในส่วนของ Widget   หรือจะทำ แคมเปญในการตรวจสอบยอด View,   Like   หรือ Shared   วิดีโอออกไปก็ ทำได้เช่นกัน ซึ่งจำเป็นต้องอาศัยการทำงานของ Application   ที่เรียกใช้ ข้อมูลผ่าน YouTube   API   หรือ SDK   ที่ทาง YouTube   จัดเตรียมเอาไว้ให้ใช้ งาน   เหล่านี้คือเครื่องมือที่เราสามารถสร้าง Engagement   Brand   Channel   ของเราได้



Verify  Channel   เข้าไปทำการ Verify  Channel  ของเราเพื่อรับสิทธิ์เข้าถึงข้อมูลของ YouTube  Development  Program,   Strategic  and  support    ได้ที่ http://www.youtube.com/verify  



YouTube  Partner  Rewards   นอกจากฝั่งแบรนด์เองที่มี Rewards  ให้ผู้ชมเองแล้ว ทางฝั่ง YouTube  ก็มีการมอบรางวัลให้กับทาง Brand   Channel  ด้วยเช่นกันสำหรับแบรนด์ที่สามารถสร้างผู้ ติดตามหรือ Subscribers  ได้มากว่า 100,000  และ 1,000,000  คนขึ้นไป ซึ่งจะมีการประกาศผลทุกปีผ่าน หน้าเว็บ YouTube  Partner  Rewards    



http://www.youtube.com/yt/creators/rewards.html  
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Promoted  Videos สำหรับวิดีโอโฆษณาที่ต้องการยอดผู้ชมจำนวนมากกว่า 1   ล้านวิวหรือถูกกำหนดเอาไว้ว่าเป็น Hero   Content   ที่แบรนด์ต้องการจะโปรโมทออกไปยังคนกลุ่มมากนั้น YouTube   ก็มีรูปแบบของการลง โฆษณาที่เรียกว่า Prime   Packs   เตรียมเอาไว้ให้ด้วย ซึ่งจะมีการการันตียอดผู้ชมให้ว่าจะต้องได้ 1   ล้านวิว อย่างแน่นอนและแหล่งที่มาก็ได้รับการยืนยันว่าเป็นยอดวิวที่เกิดขึ้นจริงไม่ได้ถูกปั่นหรือมี การโกงยอดวิวแต่อย่างใด   สำหรับการโปรโมทวิดีโอในรูปแบบนี้จะเป็นการซื้อโฆษณาในรูปแบบ ของ TrueView ที่มีอยู่ด้วยกัน 3  แบบคือ In-‐Stream,  In-‐Display,  In-‐Search
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Promoted  Videos



Hero



สำหรับวิดีโอที่เหมาะในการจะนำมาโปรโมทเป็นโฆษณานั้นก็ควรจะเป็น วิดีโอในกลุ่มของ Hero   content   เพื่อให้เข้าถึงผู้ชมมากที่สุด โดยทำการ ซื้อโฆษณาในรูปแบบของ Prime  Packs  ที่ทางทีมงานของ YouTube  จะเป็น คนกำหนดกลุ่มและช่องทางของผู้ชม (Inventory)   ให้เราเองจาก Packs   ต่างๆที่ทาง YouTube   จัดเอาไว้ ซึ่งจะเหมาะกับวิดีโอโฆษณาที่ทางแบรนด์ ต้องการยอดวิวหรือผู้ชมมากๆ หมายเหตุ:   วิดีโอโฆษณาที่จะนำมาซื้อแบบ Prime   Packs   นั้นไม่จำเป็นจะต้องเป็น Hero   content  เสมอไปก็ได้ ตรงนี้จะขึ้นอยู่กับ Objective  ของแคมเปญนั้นๆ
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A  Video สำหรับการอัพโหลดวิดีโอขึ้นไปยัง YouTube  นั้นเราจะต้องใส่ข้อมุลให้กับ วิดีโอให้ครบถ้วนและถูกต้องด้วยเพื่อให้วิดีโอติดอันดับการค้นหาในราย การต้นๆ โดยรวมไปถึงรายการวิดีโอเกี่ยวเนื่องหรือ Related   video   และ เป็นการให้ข้อมูลต่างๆแก่ผู้ชมได้ครบถ้วนอีกด้วย Catchy  Title Uploading



Title



Tile  ต้องสื่อให้เข้าใจ และค้นหาได้ง่าย



Format  ของไฟล์วิดีโอที่ อัพโหลดจะต้องเป็น MOV,  MPEG4,  MP4,     AVI,  WMV,    MPEGPS,   FLV,  3GPP,  WebM



Description คำบรรยายใต้วิดีโอจะ ช่วยให้คนดูเข้าใจ เนื้อหาและข้อมูลเพิ่ม เติมที่ต้องการแจ้งให้ ทราบ รวมไปถึง Keywords  ต่างๆ



Description   Call  To  Action ใส่ Link  ของเว็บไซต์ หรือแคมเปญที่เกี่ยวข้อง



Call  to  action



Use  Tags



Share Category Comments
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Tags



เพื่อการค้นหาจำเป็น ต้องใส่ Tags  หรือ Keywords  ลงไปในช่อง Tags  นี้ด้วยเสมอ
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Prime  Packs  vs.  Auction



ก่อนจะพูดถึงการซื้อโฆษณาแบบ Prime   Packs   เราก็มาดูความแตกต่างระหว่างการโฆษณาแบบปกติที่ เราจะต้องทำการประมูลหรือ Auction   เองกับ Prime   Packs   ที่ทีมงานของ YouTube   จะเป็นคนจัด Inventory  กลุ่มผู้ชมมาให้เราว่าทั้งสองแบบแตกต่างกันอย่างไร



VS



Regular  Auction โฆษณาแบบปกตินั้นผู้ลงจะต้องเป็นคนกำหนด demographics,   keywords     category   targeting   ผ่านทาง Google   AdWords   จากนั้นก็ทำการ กำหนดราคาเพื่อประมูลสู้กับผู้ลงรายอื่นๆ   ซึ่ง ยอดวิวที่ได้นั้นก็จะขึ้นอยู่กับหลายๆปัจจัยเช่น เนื้อหา กลุ่มเป้าหมาย เป็นต้น
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Guaranteed  Views โฆษณาแบบ Prime   packs   นั้นผู้ลงเพียงระบุ Objective   ของแคมเปญ จากนั้นทางทีมงาน YouTube   จะทำหน้าที่เผยแพร่วิดีโอไปยังกลุ่มผู้ ชมต่างๆให้เหมาะสม พร้อมกับการกันการันตี ยอดผู้ชมว่าจะได้ 1   ล้านวิว ภายในระยะเวลา เพียง 4  สัปดาห์ เท่านั้น



31



Guaranteed  views 1



Your  Video  up  to  30s   วิดีโอโฆษณาที่ใช้จะต้องมีความยาวไม่เกิน 30   วินาที และทีมงานกูเกิลจะทำการตรวจสอบ วิดีโอโฆษณานั้นว่ามีเนื้อหาที่สามารถนำไปลงโฆษณาได้และมีความเป็นไปได้หรือไม่ที่จะมียอด ผู้ชมถึง 1  ล้านวิว



2



Guaranteed  1  Million  Views วิดีโอโฆษณาที่ปล่อยไปนั้นจะถูกเผยแพร่ออกไปยัง YouTube   ซึ่งจะทำให้ยอมผู้ชมนั้นถึง 1   ล้านวิวได้ ผ่านการ Optimized  ด้วยทีมงานกูเกิลภายใน 4  สัปดาห์



3



Free  earned  Media หลังจากวิดีโอถูกปล่อยออกไปก็จะได้ผลลัพธ์ที่เป็น Earned   media   ที่เป็น Clicks,   Impressions,   organic  search  และ earned  views



4



Transparent  Insights รูปแบบของ Report   ที่จะได้รับนั้นจะแสดงตัวเลขเปรียบเทียบกันระหว่าง paid   vs.   earned   media ทั้งที่ได้จากการทำ Remarketing  มาด้วย  



TrueView  In-‐Stream  
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TrueView  In-‐Display  



TrueView  In-‐Search  
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1Million  Views 1



Amplification ในช่วงสัปดาห์แรกวิดีโอจะถูกปล่อยออกไปแบบกระจายเพื่อให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย ให้มากที่สุดเพื่อเก็บสถิติมาวิเคราะห์ข้อมูลในการปล่อยวิดีโอในช่วงต่อไป



2



Distribution เมื่อเข้าสู่สัปดาห์ที่ 2-‐3   ทางกูเกิลจะทำการประมูลผลข้อมูลเพื่อหากลุ่มเป้าหมายที่เป็นไปได้ ทั้งหมดแล้วปล่อยวิดีโอโฆษณา TrueView   ทั้ง 3   รูปแบบออกไปตามผลการวิเคราห์ใน สัปดาห์แรก



3



Solidification ในช่วงสัปดาห์สุดท้ายจะเป็นช่วงที่ทางกูเกิลจะ Optimized   โฆษณาให้ถึงยอด 1   ล้านวิว และจะมีการทำ Remarketing   ให้ด้วยซึ่งจะเป็นแบบ Negative   remarketing   คือแสดงโฆษณาไปยังคนที่ไม่เคยเห็นโฆษณาของเรามาก่อน    โดยไม่จำเป็นจะต้อง ติด Tag  code  เพิ่มเติมแต่อย่างใด



าแ ณ ษ ฆ โ ง พร่ 3  ช่ว แ ผย เป็น เ ร กา ออก ห์ น า ง ารใ ะแบ่ สัปด ก วน cks  จ า 4   บ ะ กร e  Pa ยะเวล m ะ Pri ในร ย ภา Week  1   Amplification
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บบ



Week  2-‐3  Distribution



1  million  +



Week  4  Solidification
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Prime  Packs  Inventory โดยปกติแล้วถ้าทำการลงโฆษณาในแบบปกติผ่าน Google   AdWords   ผู้ลง โฆษณาจะต้องทำการกำหนด Inventory   หรือกลุ่มเป้าหมายตามกำหนดเอง แต่ ในการลงโฆษณาแบบ Prime   Packs   นั้นทาง YouTube   จะเป็นคนกำหนด Inventory   มาให้เราเองจากการร่วมมือของ YouTube   Content   Partners   และ Creators   ที่สร้างสรรค์ผลงานผ่าน YouTube   โดยผู้ลงจะสามารถขอปรับเปลี่ยน Inventory  ได้หลังจากที่ทาง YouTube  จัดมาให้ดูก่อนได้ด้วย



Content  Partners  &  Creators
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Inventory  Package



Inventory   Package   ต่างๆที่ทางกูเกิลจัดเอา ไว้นั้นเกิดขึ้นจากความร่วมมือของเหล่า Content   Partners   และ Creators   ต่างๆ ใน การกำหนดกลุ่มเป้าหมายของผู้ชมให้ เหมาะสมรอไว้สำหรับการลงโฆษณาต่างๆ ที่จะเข้ามาผ่านการซื้อแบบ Prime   Packs   ซึ่ งจะ ได้ Pa c ka ge   ต่ า ง ๆ ออก ม า เ ช่ น Football   Pack,   Beauty   &   Style   Pack,   Thai   Music   Pack,   TV   Variety   Show   Pack,   Korean   Drama   Pack   เป็นต้น หรือจะเป็น Custom  Pack  ที่จัดทำขึ้นมามาให้พิเศษ
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Inventory  Package



จากตัวอย่าง TV  Variety  Shows  ด้านบนนี้เราจะเห็นว่าทางกูเกิลได้ทำการ รวมรวบ Content   Partners   อย่าง Atime   Online,   Monofile,   สบายดี TV   และกลุ่ม Creators   อย่าง VRZO,   Lakorn   HD   มารวมเป็น Package   เอาไว้ ให้เรียบร้อยแล้วซึ่งจะเห็นข้อมูล Inventory  คร่าวๆอย่างจำนวน Monthly   Impressions,   Subscribers   และจำนวน Channels   ที่อยู่ใน Pack   นี้ให้เห็น ซึ่งผู้ลงโฆษณาจะทราบถึงกลุ่มผู้ชมได้ในเบื้องต้นว่ายอด 1   ล้านวิวนั้นจะ เป็นกลุ่มผู้ขมที่ตรงกับความต้องการหรือไม่
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Thailand  CPM  Pricing



since  2014



ราคาของ CPM   Standard   ในการลงโฆษณานั้นจะอยู่ที่ $8.21   ซึ่งประกอบไปด้วยรูปแบบ โฆษณาในแบบ TrueView   In-‐Stream   และ Overlay   In-‐Video โดยจะสามารถเข้าไปติดต่อ ซื้อได้ผ่าน DoubleClicks และต้องทำการ Sign  contract  กับกูเกิลก่อนด้วย Overlay  In-‐Video  Ad



TrueView  In-‐Stream  (Select)  



TrueView  In-‐Stream  (Short,  Long)



(Non-‐Skippable)  
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YouTube  Ad  Product  Offerings



จากที่กล่าวมาทั้งหมดนั้นผู้ลงโฆษณาหรือแบรนด์จะต้องเข้าใจเสียก่อน ว่าแคมเปญที่ต้องการจะลงโฆษณาบน YouTube   นั้นมีวัตุประสงค์เพื่อ อะไรเพื่อจะได้เลือกชนิดของโฆษณาได้เหมาะสมมากที่สุด โดยสามารถ แบ่งออกมาเป็นกลุ่มของ Objective  แคมเปญได้ดังนี้ • • • •



Mobile:  เจาะกลุ่มผู้ชมบนมือถือ   Discover:  เพื่อตอบโจทย์การค้นหาข้อมูลหรือโปรโมทแคมเปญ หรือโปรโมชั่นต่างๆ   Watch:  แสดงเนื้อหาที่น่าสนใจและดึงดูดผู้ชม   Engage:  ต้องการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้ชม  



Ad  formats  ที่เหมาะสมกับ Objective  ของแคมเปญนั้นแสดงรายการตามรูปด้าน บน
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Ads  for  reservation  buy



Ads  for  reservation  buy   สำหรับโฆษณาที่ต้องการยอดผู้ชมจำนวนมากหรือต้องการให้คน เห็นในวงกว้างเพื่อให้เกิด high   impact ในระยะเวลาอันสั้นใน แต่ละวัน หรือแม้แต่ต้องการให้เกิด Engagement   หลังจากรับชม วิดีโอโฆษณาแล้วอย่างเช่นกด Like   วิดีโอ หรือกดเล่นใน Rich   media   แบรนด์จะต้องใช้เงินกับโฆษณาประเภทนี้มากหน่อย   ซึ่งจะ อยู่ในตำแหน่งที่เด่นหรือซื้อในแบบ Prime   Packs   และจะต้อง ทำการจองกับทาง YouTube   ก่อนถึงจะได้ลงโฆษณาในลักษณะนี้ ได้ ซึ่งรูปแบบของ  Ads  for  reservation  buy  ได้แก่ • • • • •



Masthead   In-‐Stream  Standard   In-‐Stream  Select   In-‐Video  Ad   Mobile  In-‐Stream
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YouTube  Analytics
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Optimization  and  Analytics หลังจากที่เราทำการอัพโหลดวิดีโอขึ้นไปยัง YouTube  แล้วเราจะสามารถ ดูสถิติของวิดีโอที่เราอัพโหลดขึ้นไปได้จาก YouTube   Analytics   ที่จะบอก ที่มาของยอดวิวที่เกิดขึ้นจริงทั้งบน Network  YouTube  เองหรือมาจากแห ล่งอื่นๆ เช่น มาจากการค้นหาบนกูเกิล เมล์ แชร์มาจากโซเซียลต่างๆ โดยสามารถแบ่งออกเป็น 3  กลุ่มของที่มาได้แก่   1. Font  Door   2. Search   3. Side  Door  



Font  Door:   คือเป็นยอดวิวที่เกิดจากการเข้ามา ทางหน้าแรกของ YouTube   ซึ่งเกิด ขึ้นจากการค้นหาวิดีโอบนหน้าแรก หรือกดมาจากรายการวิดีโอต่างๆ ที่แสดงอยู่ในหน้าแรก



Search:   คือยอดวิวที่มาจากการค้นหา บน Google  Search



1
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Side  Door:   คือยอดวิวที่มาจากการกด Link  ที่มา จากอีเมล์ หรือมาจากเว็บต่างๆ รวม ไปถึงมาจากการแชร์ตาม Social   Networks  ต่างๆ



2 3
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Gather  Insights  &  Enhance  Video  Results



YouTube  Analytics   เป็นเครื่องมือตัวแรกสำหรับดูสถิติของวิดีโอของเรา โดย สามารถดูรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลของผู้ชมวิดีโอเช่น Demographics,   Locations,   Sources   ที่มาต่างๆ เป็นต้น และเรา สามารถเชื่อมโยงสถิติเข้ากับ Google   Analytics   ได้ด้วยในกรณี ที่เรามี Website,   Microsite   แล้วต้องการเชื่อมสถิติเพื่อแลก เปลี่ยนข้อมูลกัน  



https://www.youtube.com/analytics  



AdWords  for  video   เครื่องมือตัวที่สองจะอยู่ที่ฝั่งของการลงโฆษณาผ่าน Google   AdWords   ในกรณีที่เรานำวิดีโอไป เป็นโฆษณานั้นเราสามารถเข้าไปดูสถิติผ่านทาง   AdWords   ได้ด้วยซึ่งข้อมูลในส่วนนี้จะเน้นไปใน เรื่องของ Ads   performance   ที่เราลงโฆษณาไว้ ซึ่งจะได้เห็นสถิติของผู้ชมที่มาจาก Video   Ads   นั่นเอง http://adwords.google.com/video  
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YouTube  Analytics 1



Get  Insight  with  YouTube  Analytics   สถิติในหน้า YouTube   Analytics   คือข้อมูลสำคัญที่เราจำเป็นจะต้องเข้ามาคอยดูพือประเมิน ผลลัพธ์ที่ได้จากวิดีโอโฆษณาที่ปล่อยออกไปเช่นดู Demographics  ว่าผู้ชมของเราเป็นกลุ่มไหน ตรงตาม Objective   ของแคมเปญที่ตั้งไว้หรือไม่ ซึ่งจะช่วยเป็นตัวเลข media   support   ต่อไป หรือดูค่า Engagement   ว่ามีคนให้ความสนใจกับเนื้อหาของวิดีโอหรือไม่เช่นจำนวนคนกด Like,  Share,  Comment  เป็นต้น



ส่วนในหน้า Watch  page  วิดีโอที่เราอัพโหลดไปนั้นหลังจากแสดงผลวิดีโอไปแล้วภายใน 24   ชั่วโมงเจ้าของวิดีโอจะสามารถกดเข้าไปดูสถิติเบื้องต้นได้จากปุ่ม Statistics  เล็กๆตรงบาร์ล่าง ขวาใกล้กับยอด Views  ที่แสดงข้อมูลสถิติเบื้องต้นเอาไว้แบ่งเป็น • Views   • Time  Watched   • Subscriptions  Driven   • Shares
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AdWords  for  video 2



Analyze  with  AdWords  for  video   ในกรณีที่เรานำวิดีโอไปเป็นโฆษณานั้นเราสามารถเข้าไปดูสถิติผ่านทางAdWords   ได้ด้วยซึ่งข้อมูล ในส่วนนี้จะเน้นไปในเรื่องของ Ads   performance   ที่เราลงโฆษณาไว้ ซึ่งจะได้เห็นสถิติของผู้ชมที่มา จาก Video   Ads   นั่นเอง ซึ่งเกณฑ์ที่เราจะต้องพิจารณาก็มี 3   ส่วนหลักคือ Impression,   Views   และ Views  Rate



Ads  Tab



เมื่อเราคลิกที่เมนู Campaign   เราจะเห็นข้อมูลโฆษณา TrueView   ต่างๆแสดงอยู่ในหน้านี้รวมไปถึง Network   และ Targeting  group  



http://adwords.google.com/video  



Videos  Tab



หลังจากทำการเชื่อมบัญชี YouTube   Account   และ AdWords   เข้าด้วยกันแล้วเราจะเห็นยอดผู้ชมวิดีโอที่มา จากการปล่อย  Video  Ad  จากเมนูนี้ ยกตัวอย่างเช่นยอด Call-‐to-‐action   (CTA)   ที่เป็น TrueView   In-‐Display   Overlay



CTA  for  desktop  and  mobile



Targets  Tab
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ในหน้านี้เราจะเห็นแคมเปญของเราจะแสดงข้อมูลตาม Targeting   group   ที่ระบุไว้ในหน้านี้ซึ่งจะสามารถเลือกช่วง ข อ ง ข้ อ มู ล ม า เ ป รี ย บ เ ที ย บ ไ ด้ เ ช่ น I n t e r e s t s ,   Demographics,  Keywords  เป็นต้น
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Increase  Reach 3



Take  Action  &  Increase  Your  Reach   



เมื่อเราดูสถิติจากทั้ง YouTube  Analytics  และ AdWords  for  video  มาแล้วเราจะสามารถแบ่ง สถิติออกมาเป็น 2  ส่วนหลักๆที่นำมาใช้ในการปรับปรุง Video  Ad  ออกได้เป็น สถิติของผู้ชม วิดีโอของเราที่เป็น Demographics และสถิติของโฆษณาที่เป็น Targeting  group  โดยเราจะ ต้องทำการนำข้อมูลทั้งสองส่วนนี้มาปรับปรุงเพื่อให้ยอดผู้ชมหรือ reach  นั้นสูงขึ้น



ใช้ข้อมูลจาก YouTube  Analytics  เพื่อดูว่าผู้ชม (Audience)  ของเราแบ่งเป็นเพศชายและเพศหญิง สัดส่วนเป็นอย่างไร จากนั้นทำการเพิ่ม Targeting  group  ย่อยลงไปเช่นทำการเพิ่มกลุ่มของผู้ชาย ลงไปในช่วงอายุที่ต่ำกว่า 25   ปีเป็นต้น เพิ่มให้เราได้ฐานผู้ชมที่เป็นเพศชายเพิ่มมากกว่าเดิม หรือตรงตามกลุ่มเพศชายที่ต้องการจากแคมเปญให้มากที่สุด โดยให้เราเข้าไปที่ปุ่ม New  targeting  group  ("+  TARGETING  GROUP"  )  ที่แสดงเป็นเมนู Targets   tab   จากนั้นก็ทำการเลือก Keywords,   placement   และ options   อื่นๆที่ต้องการเข้าไปเพื่อที่จะ ทำการปล่อยโฆษณาให้กับกลุ่มเป้าหมายที่เพิ่มเข้าไปใหม่นี้ ซึ่งการแสดงผลที่เกิดขึ้นก็จะได้ ยอดของ Demographics   ที่เพิ่มกลุ่มเป้าหมายใหม่นี้เข้าไปเมื่อเราเข้าไปดูยัง YouTube   Analytics   หลังจากที่โฆษณาได้แสดงผลไปประมาณ 24-‐48  ชั่วโมง
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